XXVI. La bancă
Tablou – interiorul unei filiale de bancă. O clientă discută cu o funcţionară. Pe perete e afişat cursul valutar.
1. Să repetăm 
	Alcătuiţi propoziţii în care verbul a lua să aibă sensurile indicate în paranteză şi să fie în câte două propoziţii la prezent, la viitor, la perfect compus, la mai mult ca perfect:  

a lua 
(a apuca un obiect în mână)

_________________________________________________________

a se lua

(a se desprinde, a se şterge)

_________________________________________________________

a lua                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

(a duce cu sine)

_________________________________________________________

a o lua ...

(a se îndrepta într-o direcţie)

_________________________________________________________

a lua

(a îmbrăca)

_________________________________________________________

a lua

(a cumpăra)

_________________________________________________________

a lua

(a se deplasa cu un vehicul)

_________________________________________________________

a lua

(a scoate ceva într-o cantitate limitată)

_________________________________________________________

Uniţi prin săgeţi locuţiunile cu verbele sinonime:

a sta de vorbă (la taifas, la poveşti, la taclale)                   a se îndoi, a ezita  

a sta cu mâinile-n sân                                                            a se tocmi

a sta pe capul cuiva                                                                a se gândi, a medita      

a sta la sfat                                                                               a se consulta

a sta pe gânduri                                                                       a vorbi, a povesti      

a sta la tocmeală                                                                     a incomoda

a nu-i mai sta gura  cuiva                                                       a vorbi mult   

a sta la îndoială (în cumpănă)                                               a sta degeaba, a nu lucra, a nu face nimic    

Scrieţi câte trei expresii/ locuţiuni care conţin substantivele (la singular sau la plural):

vorbă      ________________________________________________________________________

gură      ________________________________________________________________________

mână     ________________________________________________________________________

gând      ________________________________________________________________________




2. Să citim

Ioana Popescu a primit de la prietena ei, Alina Stoica, un email cu toate informaţiile despre excursia pe care o s-o facă împreună. Da, totul e perfect. Dar mai sunt şi celelalte calcule de făcut: reparaţia şi verificarea maşinii, masa, suvenirurile. Andrei are dreptate. Un card de credit ar fi util. Filiala băncii cu care lucrează este peste drum. La ora asta probabil că nu e aglomeraţie.
− Bună ziua, doamnă Popescu!

− Bună ziua, domnişoară Roman!

− Ca de obicei, acelaşi extras de cont?

− Nu, de data asta aş vrea să aflu câteva informaţii despre cardurile de credit pe care le puteţi oferi. Sunt valabile informaţiile de pe pliant?

− Sigur că da. La ce produs v-aţi gândit?

− Cred că acest MasterCard cu linie de credit până la 5.000 de EURO. Asta însemnă în jur de 20.000 de lei. 
− Dar dumneavoastră puteţi obţine o limită de credit mai mare. Venitul lunar vă permite. În plus aveţi un venit lunar suficient de mare pentru pentru un card Visa, care vă poate credita cu până la 10.000 de EURO.
− Mulţumesc, dar nu avem nevoie de mai mult. Vrem doar să facem un mic concediu şi să fim siguri că nu rămânem fără bani. Îmi daţi vă rog câteva detalii?

− Sigur că da, cu plăcere. 

− În primul rând, e important să putem face retrageri de numerar de la ATM.

− Da, cu un comision de 1℅. Iar pentru cumpărături la comercianţi din ţară sau din străinătate comisionul este zero. Tot de la bancomat o să puteţi face plata facturilor de utilităţi pentru telefonie mobilă, energie electrică, cablu TV, Internet pentru beneficiarii menţionaţi în pliant.
− Şi alte taxe şi comisioane?

− Emitere card, 20 lei/card; administrarea anuală a contului de card, 25 lei/card. Dar vă pot oferi un tabel care prezintă toate costurile produsului.

− Mulţumesc! Să vedem. ... Da, mi se pare acceptabil. Dar lămuriţi-mă, vă rog, ce înseamnă mai exact perioada de graţie de maxim 55 de zile. 

− Este perioada în care nu o să plătiţi dobândă dacă depuneţi suma împrumutată.

− Asta am înţeles, dar de ce maxim?

− Pentru că suma împrumutată în luna anterioară trebuie restituită până în data de 25 a lunii curente. 

− Deci, chiar dacă nu au trecut 55 de zile de la data ridicării banilor, plăteşti totuşi dobândă dacă restitui suma după data de 25. 

− Aţi înţeles foarte bine. 
− Şi încă o întrebare. Ce înseamnă această taxă de 5% pentru nerealizarea rulajului minim obligatoriu? Adică  suntem penalizaţi dacă nu folosim cardul?

− Nu, nicidecum!  Această taxă se plăteşte numai dacă în decursul celor 55 de zile nu returnaţi cel puţin 10% din suma ridicată de pe card.

− Mă scuzaţi că insist, dar nu am înţeles la ce se aplică acest procent de 5%.
− Vă răspund cu plăcere. Înseamnă 5% din creditul angajat.

− Deci trebuie să fim foarte atenţi, să nu depăşim termenul. E cam stresant. La cât de ocupaţi suntem noi...
− Dar există o soluţie. Puteţi opta ca plata acelei sumei minime obligatorii să se facă direct din contul dumneavoastră curent. 
− Da? Asta e bine. Vă mulţumesc foarte mult. Voi discuta cu soţul meu şi mâine probabil că am să vin pentru formularea cererii.

− Vă aşteptăm! E un produs foarte bun. O să fiţi mulţumiţi.

− La revedere!

− La revedere, doamnă Popescu!

3. Să înţelegem
a. Completaţi:

Ioana Popescu a primit de la prietena_____, Alina Stoica, un email cu ______ informaţiile despre excursia  pe care o s-o facă ____________ . Da, totul_________. Dar mai sunt şi ___________calcule de făcut: reparaţia şi verificarea___________, masa, suvenirurile. _________are dreptate. Un card de credit ___________. Filiala băncii _________ lucrează este peste drum. La ora asta ________că nu e aglomeraţie.
− Bună ziua, doamnă Popescu!

−___________, domnişoară Roman!

− Ca de obicei, acelaşi___________?

− Nu, __________ aş vrea să aflu câteva informaţii despre ________________ pe care le puteţi oferi. Sunt _________informaţiile de pe pliant?

− Sigur că da. La ce produs___________?

− Cred că acest MasterCard cu ___________până la 5.000 de EURO. Asta însemnă _________ 20.000 de lei. 

− Dar dumneavoastră puteţi obţine o limită de credit____________. Venitul ________ vă permite. În plus aveţi _________ lunar suficient de mare pentru un card Visa, care vă poate _________ cu până la 10.000 de EURO.

− Mulţumesc, dar _____________ de mai mult. Vrem doar să facem un mic __________ şi să fim siguri că nu rămânem__________ . Îmi daţi vă rog ________ detalii?

− Sigur că da,__________. 

−_____________, e important să putem face retrageri de __________ de la ATM.

− Da, cu ___________ de 1℅. Iar pentru ____________ la comercianţi din ţară sau din străinătate comisionul este zero. Tot ______________ o să puteţi face plata ___________ de utilităţi pentru telefonie mobilă, _______________ , cablu TV, Internet pentru beneficiarii menţionaţi_________.

− Şi alte _____ şi comisioane?

− Emitere card, 20 lei/card; administrarea __________ a contului de card, 25 lei/card. Dar vă pot oferi _________ care prezintă toate costurile produsului.

− Mulţumesc! Să vedem. ... Da, mi se pare___________ . Dar lămuriţi-mă, vă rog, ce înseamnă mai exact _______________ de maxim 55 de zile. 

− Este perioada în care nu o să plătiţi ___________ dacă depuneţi suma împrumutată.

− Asta am înţeles, dar de ce maxim?

− Pentru că suma ____________ în luna anterioară trebuie restituită până în data de 25 a lunii___________ . 

− Deci, __________ nu au trecut 55 de zile de la data __________ banilor, plăteşti totuşi dobândă dacă restitui ________ după data de 25. 

− Aţi înţeles_____________. 
− Şi _______ o întrebare. Ce înseamnă _________ taxă de 5% pentru ____________ rulajului minim___________? Adică  suntem penalizaţi dacă nu folosim cardul?

− Nu, nicidecum!  Această taxă se plăteşte numai dacă în decursul celor 55 de zile nu returnaţi cel puţin 10% din suma _________ de pe card.

− _____________ că insist, dar nu am înţeles la ce se aplică acest _________ de 5%.

− Vă răspund cu plăcere. __________ 5% din creditul angajat.

− Deci trebuie să fim foarte atenţi, să nu depăşim___________. E cam stresant. La _______ ocupaţi suntem noi...

− Dar există________. Puteţi opta ca plata acelei sumei ________ obligatorii să se facă direct din contul ______________ curent. 

− Da? Asta_________. Vă mulţumesc foarte mult. Voi discuta cu soţul ______ şi mâine probabil că ___________ pentru formularea cererii.

− Vă aşteptăm! E __________foarte bun. O să fiţi mulţumiţi.

− La revedere!

−___________, doamnă Popescu!

b. Încercuiţi:

	Filiala băncii este

1. în centrul oraşului

2. peste drum de casă

3. lângă primărie
	Ioana şi Andrei au nevoie de card pentru 

1. amenajarea casei

2. cumpărarea unor electrocasnice

3. plecare în concediu
	Ioana va reveni probabil la bancă

1. mâine

2. astăzi

3. poimâine


c. Răspundeţi:

1. Care sunt sursele de informaţie ale Ioanei despre cardurile de credit?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Pentru ce poate fi folosit cardul?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Ce înseamnă perioada de graţie de maxim 55 de zile? 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Ce anume o nemulţumeşte pe Ioana?

_____________________________________________________________________________

4. Limbă şi comunicare
a. Substantive
Masculin

· beneficiar − beneficiari
Feminin

· filială − filiale, limită de credit − limite de credit, taxă – taxe

· bancă − bănci, factură − facturi, dobândă – dobânzi, aglomeraţie− aglomeraţii, linie de credit − linii de credit 

Neutru

· venit – venituri
· pliant − pliante, produs − produse, suvenir − suvenire, extras de cont − extrase de cont, bancomat − bancomate, procent − procente, termen − termene, comision − comisioane
	Alcătuiţi propoziţii cu expresiile: 
limită de credit ______________________________________________________________________

limită de viteză ______________________________________________________________________
limită de vârstă ______________________________________________________________________
linie de plutire ______________________________________________________________________
linie electică     ______________________________________________________________________
linie telefonică ______________________________________________________________________
linie maritimă  ______________________________________________________________________
linie aeriană    ______________________________________________________________________
linie ferată       ______________________________________________________________________
linie de credit ______________________________________________________________________
Alcătuiţi propoziţii cu:

venit (subst.) ______________________________________________________________________

venit (adj.)     ______________________________________________________________________

venit (vb.)      ______________________________________________________________________

produs (subst.) ______________________________________________________________________

produs (adj.) ______________________________________________________________________

produs (vb.) ____________________________________________________________________

extras (subst.) ______________________________________________________________________

extras (adj.) ______________________________________________________________________

extras (vb.) ______________________________________________________________________


b. Pronume

Exprimarea identităţii şi a diferenţei. Pronumele şi adjectivul demonstrativ de identitate / diferenţiere (nonidentitate)
Comparaţi
− Doriţi acest tip de card?

− Da.
− Şi prietena dumneavoastră doreşte acelaşi produs?

− Nu. Cred că  ea doreşte celălalt tip de card. Cel pe care mi l-aţi prezentat ieri.
              acelaşi − celălalt

	
	masculin
	feminin
	masculin
	feminin

	sg. N - Ac
	acelaşi băiat
	aceeaşi fată
	celălalt băiat
	cealaltă fată

	       G - D
	aceluiaşi băiat
	aceleiaşi fete
	celuilalt băiat
	celeilalte fete

	pl.  N – Ac
	aceiaşi băieţi
	aceleaşi fete
	ceilalţi băieţi
	celelalte fete

	       G - D
	aceloraşi băieţi (fete)
	celorlalţi băieţi
	celorlalte fete


Atenţie! Se pronunţă la fel, dar se scriu diferit:
aceeaşi fată – aceiaşi băieţi

	Transcrieţi, trecând de la singular la plural, după modelul:

Celălalt partener se retrage din firmă.    Ceilalţi parteneri se retrag din firmă.

Am văzut acelaşi film de două ori.          ________________________________________________

Îi dau telefon aceluiaşi prieten.               ________________________________________________

Am rezolvat aceeaşi problemă.               ________________________________________________

Înlocuim roţile aceleiaşi maşini.             ________________________________________________

Repetă, te rog, cealaltă întrebare!         ________________________________________________

Nu ştiu nimic despre celălalt vecin.        ________________________________________________

Celuilalt îi explic totul .                              ________________________________________________

Celeilalte pisici nu i-am dat mâncare.    ________________________________________________




c. Adjective, adverbe
Alte adjective (adverbe de mod) fără grade de comparaţie: 

	Adjectivele/adverbele de mai jos nu au grade de comparaţie. Unele dintre ele alcătuiesc perechi de antomine. Identificaţi aceste perechi. 

anterior, curent, electric, extrem, inferior, major, maxim, minim, minor, obligatoriu, optim, posterior, superior, suprem, ulterior.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

Alcătuiţi propoziţii în care cuvintele date să fie:

adjective

adverbe

obligatoriu

optim

util

valabil

stresant

plăcut

Completaţi tabelul:

util

stresant

fidel

liniştit

complicat

copilăros

antonim

sinonim




d. verbe
Conjugarea I: a împrumuta, a credita (-ez), a penaliza (-ez), a insista, a returna (-ez), a opta (-ez), a menţiona (-ez);
Conjugarea a III-a: a depune, a obţine, a emite;
Conjugarea a IV-a: a lămuri (-esc), a restitui.
Atenţie! 
Am citit o carte. Am împrumutat-o de la cineva./Am luat-o împrumut de la cineva.
Nu găsesc o carte. Am împrumutat-o cuiva./Am dat-o împrumut cuiva.


Exprimarea viitorul în vorbirea familiară, populară. Indicativ, timpul viitor popular
Comparaţi:

	− Domnule profesor, ce conferinţă prezentaţi mâine?

− Mâine voi vorbi despre poluare.


	− George, te rog să-l duci pe Ovidiu la meci?
− Nu pot, dar am să vorbesc cu Dan să meargă el.

	− Mamă, numai eu nu am cu cine să merg la meci!

− O să vorbesc eu cu tata să meargă cu tine. 


	− Bunicule, mă duci cu tine la pădure?

− Oi vorbi cu bunica să vedem dacă te lasă.




Formele de viitor popular mai frecvent utilizate în limba vorbită: 
1. O formă compusă cu auxiliarul invariabil „o” şi conjunctivul verbului de conjugat:

Eu voi cânta la spectacol.                   Eu o să cânt la spectacol. 
2. O formă compusă cu auxiliarul identic cu formele lui  „a avea” şi conjunctivul verbului de conjugat. Exprimă uneori ideea de necesitate: 

Eu voi cânta la spectacol.                   Eu am să cânt la spectacol.
3. O prescurtare a formei literare şi exprimă uneori o nuanţă de nesiguranţă: 

Eu voi cânta la spectacol.                   Eu oi cânta dacă oi putea.

	Eu
	voi obţine
	oi obţine
	o să obţin
	am să obţin

	Tu
	vei obţine
	îi obţine
	o să obţii
	ai să obţii

	El
	va obţine
	o obţine
	o să obţină
	are să obţină

	Noi
	vom obţine
	om obţine
	o să obţinem
	avem să obţinem

	Voi
	veţi obţine
	îţi obţine
	o să obţineţi
	aveţi să obţineţi

	Ei
	vor obţine
	or obţine
	o să obţină
	au să obţină


	Înlocuiţi verbele subliniate cu sinonimele lor, la acelaşi mod şi timp:

Mâine o să merg la bancă. Acolo voi discuta cu un consilier bancar despre un imprumut pe care vreau să-l obţin. O să înapoiez datoria împrumutului anterior şi o să optez pentru o sumă dublă, pe care

o voi plăti în cinci ani. Sper să clarific toate nelămuririle.

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Subliniaţi structurile care exprimă solicitarea ajutorului, insistenţa sau neînţelegerea, apoi continuaţi replicile de mai jos

− Îmi puteţi explica ____________________________________________________________

− Bineînţeles, _________________________________________________________________

− Lămuriţi-mă, vă rog, __________________________________________________________

− Cu plăcere. _________________________________________________________________

− Nu prea am înţeles___________________________________________________________

− Nicio problemă, vă repet: _____________________________________________________

− Îmi puteţi spune încă o dată ____________________________________________________

− Sigur că da, _________________________________________________________________

− Mă scuzaţi că insist, dar ________________________________________________________

− Nu face nimic, ________________________________________________________________

− Vă rog să-mi mai explicaţi ______________________________________________________

− Vă pot explica tot ce vă interesează în legătură cu ___________________________________




5. Ascultaţi şi răspundeţi la întrebări.
6. Să recapitulăm
	Ordonaţi în familii de cuvinte cuvintele „dezordonate”:

a opta

a lămuri

a insista

stres

a stresa, opţiune, lămuritor, stresat, nelămurit, nestresat, lămurire, insistenţă, stresant, destresant, opţional, insistent

Ordonaţi în serii sinonimice verbele şi locuţiunile verbale:

a discuta

a (se) certa

a insista

a lua la rost, a sta de vorbă, a da din coate, a se lua la harţă, a sta la taifas, a se da peste cap, a face cu ou şi cu oţet, a sta la taclale, a se lua la sfadă, a o ţine una şi bună, a se lua la ceartă

Completaţi cu structuri potrivite pentru exprimarea sentimentelor:

(îmi pare rău, se bucură, regretăm, sunteţi încântaţi, este minunat, îl enervează, vă deranjează, îi incomodează)


__________________că nu am ajuns la timp...


__________________fiindcă vede că ai învăţat. 


__________________că oraşul este aglomerat.


__________________să amânaţi plecarea în concediu.


__________________să aflăm asemenea veşti.


__________________că vizitaţi locuri interesante.


__________________că am fost la acel spectacol.


__________________că nu au suficienţi bani.
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